
Portál: 
generování el. potvrzení o studiu

do spisu studia



Generování el. potvrzení o studiu
 Od 1. 9. 2025 se budou vygenerovaná studijní potvrzení ukládat do spisu 

studia.

 K dispozici k nahlédnutí a pro stažení budou do několika minut od doběhnutí 
celého procesu generování. Prosíme, vyčkejte. 

 Uložením do spisu studia  budete mít přístup k potvrzení o studiu při každém 
přihlášení na portál. 

 Od 1. 9. 2025 bude možné generovat el. studijní potvrzení 1x za 15 dní. 



Postup
 Postup:
 Ve složce Moje studium kliknete na odkaz Elektronické potvrzení o studiu. 



Postup
 Postup:
 Vyberete parametry pro generování studijního potvrzení. Na výběr máte i českou nebo 

anglickou verzi studijního potvrzení. 



Postup
 Postup:
 Po kliknutí na tlačítko Vytvořit dokument se začne studijní potvrzení generovat, následně se 

zobrazí náhled na dokument, který je určený ke kontrole. V případě, že je dokument v 
pořádku, lze ho potvrdit a následně se studijní potvrzení vygeneruje a uloží do spisu studia. 



Postup
 Po úspěšném vygenerování se objeví upozornění, že po uběhnutí několika 

minut naleznete el. studijní potvrzení ve spisu studia. 



Přístup do spisu studia
 Přístup do spisu studia máte buď:
 přes proklik po úspěšném vygenerování studijního potvrzení 

 přes záložku Moje studium, kde v nabídce vlevo je odkaz Nahlížení do spisu.



Zobrazení el. studijního potvrzení
 Úvodní stránka Vás bude informovat o počtu dokumentů ve spisu studia, 

které ještě nebyly prohlédnuty/staženy. Zde najdete informaci o všech 
dokumentech, které vám ZČU doručuje přes portál. 

 I zde je možné prokliknout se do spisu studia.



Zobrazení el. studijního potvrzení
 Zobrazení ve spisu studia před stažením písemnosti

 Zobrazení ve spisu studia po stažení písemnosti



Problémy při generování
 V případě jakýchkoli problémů se, prosím, obraťte na adresu 

helpdesk@zcu.cz

 Email směřujte ze své studijní emailové adresy, napište čas a výsledek akce, 
která se nezdařila. 

 Připojte i printscreen chybového hlášení, pokud to bude možné. 
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